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Circolare n. 180
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Oggetto: Sportello di supporto psicologico

Lo Sportello di supporto psicologico consiste in uno sportello di ascolto, ossia in un servizio rivolto
principalmente ai ragazzi, ma anche ai genitori e ai docenti che desiderano essere “ascoltati”, in modo
libero, in merito a un malessere, un disagio, una problematica o a fronteggiare una situazione di crisi.
A partire da mercoledi 13 gennaio 2021, lo Sportello sara attivo e collocato prevalentemente al piano
zero, presso |'aula “Coadiutori”, accanto all’Ufficio dei Collaboratori.

L'incarico di gestirlo e affidato alla Dott.ssa Elena Jacono. Salvo variazioni, comunicate direttamente
dalla Dott.ssa Jacono agli studenti/docenti/famiglie ai quali sara stato fissato un appuntamento, sara
attivo ogni mercoledi dalle 09.30 alle 12.30, a partire dal 13 gennaio 2021 compreso.

Allo sportello si accede solo tramite appuntamento concordato con la Dott.ssa Jacono, tramite
I'invio di una mail all’indirizzo: gaddajacono@gmail.com

Nell’email dovranno essere specificati nome, cognome, categoria di appartenenza (studente, docente,
genitore), la classe di appartenenza degli studenti, anche nel caso in cui venisse richiesto un colloquio
da parte di un genitore.

Ogni studente & pregato di non fissare colloqui presso lo sportello durante le ore delle verifiche
programmate, sia scritte che orali.

Entro e non oltre il giorno 10 gennaio, i genitori sono chiamati a firmare preventivamente il
“CONSENSO ALL’ACCESSO AL SERVIZIO DI SPORTELLO DI ASCOLTO E AL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI COMUNI E PARTICOLARI” allegato alla presente circolare, per consentire ai propri figli
minorenni, quando e se ne sentiranno I'esigenza, di accedere allo sportello.

I modello va inviato firmato all'indirizzo email: consenso.sportelloascolto@cegadda.com e
consegnato in forma cartacea il giorno del colloquio in presenza, personalmente alla Dottoressa
Jacono.

A partire dal 13 gennaio 2021, nella fascia oraria 09.30-12.30:

e in presenza, ogni docente, autorizzera |'uscita dello studente, e lo segnera “presente fuori
aula”, che chiedera il permesso di recarsi allo sportello e avra compilato il modello
“AUTORIZZAZIONE PER RECARSI ALLO SPORTELLO ASCOLTO” (il modello sara posto presso
ogni postazione dei collaboratori del piano e sul tavolo situato all’esterno dell’ufficio dei
collaboratori del Dirigente Scolastico). La Dottoressa Jacono segnera sullo stesso modello I'ora
di uscita dal colloquio.

e In DAD, lo studente, per richiedere di incontrare online la Dottoressa Jacono, avra cura di
inviare una email al docente dell’ora in cui cadra I'appuntamento; il docente inoltrera I'email
alla Dottoressa, all'indirizzo gaddajacono@gmail.com, specificando che il colloquio & stato
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autorizzato, e segnera lo studente “presente fuori aula”. La Dottoressa Jacono inviera una
email al docente dell’ora di rientro con l'orario di uscita dello studente dal colloquio. Lo
studente sara autorizzato a rientrare a lezione per seguire le ore di lezione online successive.

Si raccomanda a ogni coordinatore di sollecitare ai propri studenti la consegna dei moduli di
autorizzazione firmata dai genitori all’accesso al servizio dei loro figli e il consenso al trattamento dei
dati personali.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott. Salvatore Ciravolo
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai
sensi dell’art. 3, comma 2, del D.Lgs n. 39/1993
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